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Resumen ejecutivo (no vinculante): InfoData es una herramienta no oficial 
que agiliza consultas en fuentes públicas (p. ej., SUCIVE, DGR, etc) 
únicamente cuando el usuario las inicia. Los resultados se guardan en la app 
para su consulta posterior y el usuario puede eliminarlos en cualquier momento. 

 

1. Aceptación de los Términos 
Al acceder o usar la aplicación InfoData (la “App” o el “Servicio”), usted (el “Usuario”) 
declara haber leído y aceptado estos Términos y Condiciones (los “Términos”). Si no 
está de acuerdo, no debe utilizar la App. Esta aceptación también puede quedar registrada 
al iniciar sesión o continuar usando la App tras cambios notificados. 

2. Definiciones 
“App/Servicio”: software y funcionalidades de InfoData.​
 “Usuario”: persona que accede o utiliza la App, con o sin registro.​
 “Fuentes Externas”: sitios y servicios de terceros consultados por el Usuario a través de 
la App (p. ej., SUCIVE, DGR, etc).​
 “Resultados”: información devuelta por las Fuentes Externas a partir de datos ingresados 
por el Usuario (p. ej., estado de deudas, multas, certificados, etc.).​
 “Contenido”: textos, interfaces, código, marcas, logos y demás activos de InfoData. 

3. Naturaleza del Servicio 
3.1. No oficial. InfoData no es un sistema oficial ni está afiliado, patrocinado o aprobado 
por SUCIVE ni por ningún organismo público o privado.​
 3.2. Intermediación técnica. La App automatiza la interacción con Fuentes Externas solo 
cuando el Usuario lo solicita (mediante acciones explícitas como “Buscar/Consultar”). 
InfoData no realiza consultas masivas ni permanentes por sí misma.​
 3.3. Limitaciones. La App no crea, modifica ni garantiza la información de Fuentes 
Externas; solo la muestra y, si el Usuario así lo decide, la almacena para su consulta 
posterior. 

4. Registro, cuentas y acceso 



4.1. El Usuario puede necesitar crear una cuenta. Debe mantener la confidencialidad de 
sus credenciales y notificar accesos no autorizados.​
 4.2. InfoData puede rechazar, suspender o cancelar cuentas por incumplimientos, uso 
abusivo, sospechas de fraude, o por razones operativas y de seguridad.​
 4.3. Edad mínima: el Servicio está destinado a mayores de edad o a menores con 
autorización y supervisión de su representante legal conforme a la ley aplicable. 

5. Uso permitido y obligaciones del Usuario 
El Usuario se compromete a:​
 (a) usar la App solo para fines legales y legítimos;​
 (b) ingresar datos sobre los que tenga derecho de consulta (p. ej., su propio vehículo o 
con autorización del titular);​
 (c) respetar los términos, condiciones;​
 (d) no intentar eludir controles de acceso, seguridad o sobrecargar los sistemas de 
terceros;​
 (e) no usar automatizaciones externas (bots/scripts) que generen tráfico no solicitado o 
masivo hacia Fuentes Externas a través de la App;​
 (f) verificar los Resultados en la fuente oficial antes de utilizarlos con efectos legales o 
comerciales;​
 (g) actualizar los datos ingresados para asegurar su veracidad y exactitud. 

6. Restricciones 
Queda prohibido:​
 (a) usar la App para finalidades ilícitas;​
 (b) intentar acceder a datos de terceros sin consentimiento;​
 (c) reproducir, publicar o comercializar Resultados que contengan datos personales sin 
base legal;​
 (d) copiar, descompilar o hacer ingeniería inversa del software salvo habilitación legal 
imperativa;​
 (e) interferir con la operación del Servicio o de Fuentes Externas;​
 (f) utilizar la App para construir un servicio competidor que reutilice sustancialmente su 
funcionalidad o contenidos. 

7. Resultados, almacenamiento y control del Usuario 
7.1. Almacenamiento. Los Resultados pueden almacenarse dentro de la App para que el 
Usuario pueda consultarlos más tarde.​
 7.2. Eliminación. El Usuario puede eliminar en cualquier momento los Resultados 
almacenados mediante la función disponible. Tras la eliminación, InfoData no mantendrá 
copias accesibles en la App. Podrán conservarse registros técnicos mínimos (logs) por 
razones de seguridad, auditoría y cumplimiento legal, conforme a la Política de Privacidad.​
 7.3. Exactitud. InfoData no garantiza la exactitud, vigencia o integridad de los Resultados, 
que dependen de Fuentes Externas. 



8. Propiedad intelectual y licencias 
8.1. InfoData y sus licenciantes conservan todos los derechos sobre la App y el Contenido.​
 8.2. Se otorga al Usuario una licencia limitada, no exclusiva, intransferible y revocable 
para usar la App conforme a estos Términos.​
 8.3. Feedback. Si el Usuario envía sugerencias o comentarios, otorga a InfoData una 
licencia perpetua, mundial y libre de regalías para usarlos sin obligación de 
reconocimiento o compensación. 

9. Enlaces y servicios de terceros 
La App puede enlazar o interactuar con Fuentes Externas. InfoData no controla ni es 
responsable por su contenido, exactitud, políticas, seguridad o disponibilidad. El uso de 
esos sitios se rige por sus propios términos y políticas. 

10. Disponibilidad, cambios y soporte 
10.1. InfoData no garantiza que el Servicio sea ininterrumpido o libre de errores.​
 10.2. La App puede actualizarse o modificarse (añadir/quitar funcionalidades) en 
cualquier momento por razones operativas, técnicas o legales.​
 10.3. InfoData podrá establecer límites de uso razonables (p. ej., tasas de consulta, 
tamaños de respuesta, retención de logs) para proteger el Servicio y a terceros. 

11. Cumplimiento normativo (Uruguay) 
11.1. Protección de datos personales (Ley Nº 18.331 y normas complementarias). Si 
los Resultados o datos ingresados constituyen datos personales, su tratamiento se regirá 
por la Política de Privacidad de InfoData y la normativa vigente. El Usuario es responsable 
de contar con la base legal necesaria (p. ej., ser titular, tener consentimiento o justificación 
legal) para ingresar y tratar datos de terceros.​
 11.2. Medidas técnicas. El Usuario se abstendrá de eludir captchas u otros controles de 
seguridad en Fuentes Externas.​
 11.3. Reutilización. El acceso a información pública no habilita su republicación o 
comercialización de datos personales sin base legal. 

12. Garantías y descargos ("tal cual" y "según 
disponibilidad") 
El Servicio se proporciona “tal cual” y “según disponibilidad”, sin garantías de ningún 
tipo, expresas o implícitas, incluidas, a modo enunciativo, las de comerciabilidad, idoneidad 
para un fin particular, exactitud, no infracción y disponibilidad. InfoData no garantiza que: (a) 
la App cumpla las expectativas del Usuario; (b) el Servicio esté siempre disponible; (c) los 
Resultados sean exactos, completos o actuales; (d) se corrijan todos los errores. 



13. Limitación de responsabilidad 
En la máxima medida permitida por la ley aplicable, InfoData y sus afiliadas, directores, 
empleados y proveedores no serán responsables por daños indirectos, incidentales, 
especiales, punitivos o consecuentes, ni por pérdida de beneficios, datos, reputación o 
uso, emergentes del uso o imposibilidad de uso del Servicio, interacciones con Fuentes 
Externas o confianza en Resultados. La responsabilidad total agregada de InfoData, de 
existir, se limitará al monto efectivamente pagado por el Usuario (si lo hubiere) por el 
período en que ocurrió el evento que dio origen al reclamo. 

14. Indemnidad 
El Usuario acepta indemnizar y mantener indemne a InfoData frente a reclamaciones, 
daños, costos (incluidos honorarios legales) derivados de: (a) uso indebido del Servicio; (b) 
violación de estos Términos; (c) tratamiento no autorizado de datos personales de terceros; 
(d) infracción de derechos de terceros o de restricciones de Fuentes Externas. 

15. Modificaciones a los Términos 
Podemos modificar estos Términos. Cuando el cambio sea material, lo notificaremos en 
la App y/o por correo electrónico con antelación razonable. El uso continuado del Servicio 
tras la fecha de vigencia implica aceptación de los Términos modificados. En caso de no 
aceptación, el Usuario debe dejar de usar la App y, si corresponde, eliminar su cuenta y 
datos. 

16. Suspensión y terminación 
Podemos suspender o terminar el acceso al Servicio en cualquier momento por 
incumplimientos, riesgos de seguridad, uso abusivo o requerimientos legales. Tras la 
terminación, cesa el derecho de uso de la App y podremos borrar o desactivar la cuenta 
conforme a nuestra Política de Privacidad y a las obligaciones legales de retención. 

17. Comunicaciones electrónicas 
El Usuario consiente recibir comunicaciones electrónicas relacionadas con el Servicio 
(avisos, cambios, incidencias). Estas comunicaciones satisfacen cualquier requisito legal de 
forma escrita en la medida permitida por la normativa aplicable. 

18. Miscelánea 
18.1. Cesión. InfoData puede ceder estos Términos o el Servicio (total o parcialmente) sin 
consentimiento del Usuario. El Usuario no puede ceder sus derechos u obligaciones sin 
autorización previa por escrito.​
 18.2. Divisibilidad. Si alguna disposición es inválida o inexigible, el resto permanecerá 



vigente.​
 18.3. No renuncia. La falta de exigencia de un derecho no implica renuncia futura.​
 18.4. Acuerdo íntegro. Estos Términos, junto con la Política de Privacidad, constituyen el 
acuerdo completo entre las partes respecto del Servicio y sustituyen acuerdos previos. 

19. Ley aplicable y jurisdicción 
Estos Términos se rigen por las leyes de la República Oriental del Uruguay. Toda 
controversia se someterá a los Tribunales de la ciudad de Montevideo con competencia 
en la materia, salvo normas de orden público que establezcan otra cosa. 

20. Contacto 
Para consultas o notificaciones:​
Email: consulta@infodata.com.uy 
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